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ДИАГНОСТИКА ЦЕННОСТНЫХ ОРИЕНТАЦИЙ ОБУЧАЮЩИХСЯ 
ФАРМАЦЕВТИЧЕСКИХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УЧРЕЖДЕНИЙ 

В ПРОЦЕССЕ ФОРМИРОВАНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ЭТИКИ

Аннотация. Ориентация образовательной политики последних лет на подготовку «профес-
сиональной социально ответственной личности, воспитанной на основе духовно-нравственных 
ценностей» народов Российской Федерации, исторических и национально-культурных традиций 
в  период преобразований профессионального образования обусловливает рост интереса иссле-
дователей к изучению ценностей молодежи социально ориентированных профессий – медицины 
и  фармации. Особенно актуальным является вопрос изучения ценностных ориентиров обуча-
ющихся фармацевтических образовательных учреждений. Специфика фармацевтического дела 
делает необходимым усиление аксиологического подхода в  образовательных практиках и  фор-
мирование профессиональной этической культуры будущих специалистов ввиду ряда негативных 
тенденций снижения качества обслуживания посетителей аптек, снижения доверия пациентов 
к консультации аптечного работника, негативной оценки личности аптечного работника. В статье 
рассматриваются результаты эмпирического исследования, направленного на выявление системы 
ценностей обучающихся фармацевтов. С помощью опросной методики исследуются их базовые 
ценностные ориентации, терминальные и инструментальные ценностные категории. Респонден-
тами выступили 120 студентов первого и заключительного года обучения фармацевтического тех-
никума Санкт-Петербургского государственного химико-фармацевтического университета Ми-
нистерства здравоохранения Российской Федерации по специальности «Фармация».

Ключевые слова: фармацевтическое образование, ценности обучающихся, ценностные ориен-
тации, профессиональная нравственная направленность, терминальные ценности, инструменталь-
ные ценности.
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DIAGNOSTICS OF VALUE ORIENTATIONS OF PHARMACY STUDENTS 
IN THE PROCESS OF PROFESSIONAL ETHICS FORMATION

Abstract. Orientation of educational policy of recent years on preparation of “professional socially 
responsible personality, brought up on the basis of spiritual and moral values”, historical and nation-
al-cultural traditions of the peoples of the Russia during the period of transformation of professional 
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education causes the growth of researchers’ interest in studying the values of young people in socially 
oriented professions – medicine and pharmacy. Studying value orientations of students of pharmaceut-
ical educational institutions is especially relevant. Th e specifi city of pharmaceutical business makes it ne-
cessary to strengthen axiological approach in educational practices and formation of professional ethical 
culture of future specialists in view of negative tendencies in the quality of pharmacy service, reduced 
patient confi dence in the pharmacist’s consultation, negative assessment of the pharmacist’s personality. 
Th e article presents the results of empirical research, aimed at identifi cation of the value system of phar-
macists-students. Th eir basic value orientations, terminal and instrumental value categories are investig-
ated using a survey methodology. Th e respondents were 120 students of the fi rst and fi nal years of study 
at the pharmaceutical technical school of St. Petersburg State Pharmaceutical University of the Ministry 
of Health of the Russian Federation, majoring in pharmacy.

Keywords: pharmacy education, students’ values, value orientations, professional moral orientation, 
terminal values, instrumental values.
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Введение

Современное развивающееся обще-
ство требует подготовки высококвалифи-
цированных специалистов, обладающих 
способностью строить свою профессио-
нальную деятельность согласно социаль-
ному заказу. В новых требованиях послед-
них лет выявляется направленность на 
повышение социальной сознательности 
медицинского работника, уровня оказы-
ваемых населению услуг с ориентацией на 
эмпатию и  гуманизм, сочувствие и  вни-
мательность, что коснулось и  фармации. 
Здесь очевидна вполне органичная связь 
между прагматической и социально ориен-
тированной составляющей: с одной сторо-
ны, вполне оправданный интерес молодых 
специалистов к  скорейшему материаль-
ному достатку в  первые годы профессио-
нальной реализации за счет потребителей 
фармацевтических товаров и  услуг, а  с 
другой – неудовлетворение потребностей, 
этот достаток обеспечивающих. 

В результате переосмысления после пан-
демии COVID-19 общественной ценности 
фармацевтического труда стали актуаль-
ными некие важные профессиональные 

качества персонала аптек. Исторически 
сложилось, что основная функция фарма-
цевта  – обеспечить население лекарствен-
ными средствами и  другими товарами 
аптечного ассортимента в  целях профи-
лактики и лечения заболеваний. Грамотная 
профессиональная консультация аптечного 
специалиста зачастую способствует усиле-
нию терапевтического эффекта от прини-
маемых лекарств, помогает донести важ-
ную информацию о  способах грамотного 
приема препаратов, что помогает людям 
в борьбе с болезнью. Правильная установ-
ка искренне помочь покупателю лекарств 
обязывает фармацевта своевременно об-
рести определенный набор личностных 
характеристик до выхода в профессию [1]. 
Особенно значительно возрос спрос на ка-
чественное фармацевтическое консульти-
рование и  информирование в  условиях 
пандемии. Однако ввиду сокращения сро-
ков реализации образовательных программ 
среднего профессионального фармацев-
тического образования на данный момент 
отсутствует механизм формирования про-
фессиональной направленности фармацев-
тов в  течение двух-, трехгодичной подго-
товки фармацевтических кадров. 
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В последнее время в  сфере отечествен-
ного фармацевтического рынка увеличил-
ся спрос на качественные фармацевтиче-
ские товары и услуги. Результаты высокого 
спроса положительны, однако одновремен-
но наблюдаются деструктивные явления 
в  виде ненадлежащего исполнения соци-
ального заказа на высококвалифицирован-
ного и грамотного специалиста. В услови-
ях сокращения количества учебных часов 
на освоение программ подготовки на уров-
не среднего профессионального образова-
ния практически отсутствует возможность 
реализации глубокого и  многостороннего 
духовного и  нравственного воспитания 
обучающихся фармацевтических учрежде-
ний, а именно воспитания у обучающихся 
качеств толерантности, альтруизма, гуман-
ности и  сострадания к  различным кате-
гориям потребителей фармацевтических 
товаров и  услуг. Основой приобретения 
обучающимися перечисленных качеств 
является система ценностей и ценностных 
ориентаций, составляющих базис профес-
сиональной этики.

Анализ психолого-педагогической лите-
ратуры (Б.Г. Ана ньев, М.С. Ка ган, Д.С. Ли-
ха чев, В.А.  Ядов, Д.А.  Ле он тьев) показал, 
что ценностные ориентации, являясь 
ядром личностных образований, отобра-
жают отношение человека к  социальной 
реальности, определяют мотивацию при 
обретении опыта и  знаний. Сформиро-
ванность системы ценностных ориента-
ций – признак зрелости личности, показа-
тель меры ее социальной направленности 
в жизни и в профессии [2; 3]. 

Ценностные ориентации 
в профессиональной подготовке 

современного фармацевта

Образовательная политика в  сфере 
воспитания и  модернизации профессио-
нального образования определяет век-
тор на сохранение и  укрепление тради-
ционных ценностей: «К  традиционным 
ценностям относятся жизнь, достоинство, 
права и  свободы человека, патриотизм, 
гражданственность, служение Отечеству 
и  ответственность за его судьбу, высокие 
нравственные идеалы, крепкая семья, со-
зидательный труд, приоритет духовного 
над материальным, гуманизм, милосердие, 
справедливость, коллективизм, взаимо-
помощь и  взаимоуважение, историческая 
память и  преемственность поколений, 
единство народов России»1. Система 
ценностей молодого поколения, во многом 
определяющая будущее общества, его со-
стояние и потенциал развития, рассматри-
вается в  неразрывной связи с  сущностью 
человека, а также с его творческой приро-
дой и  способностью созидать мир в  соот-
ветствии со своими ценностями  [4; 5; 6]. 
Роль ценностных ориентаций проявляется 
в  механизме социальной регуляции пове-
дения активно формирующейся личности, 
в значительной степени определяя индиви-
дуальные черты будущего профессионала 
фармацевтической отрасли.

В Указе Президента Российской  Фе-
дерации от 07 мая 2018 г. № 2024 «О на-
циональных целях и  стратегических зада-
чах развития Российской Федерации на 

1 Об утверждении Основ государственной политики по сохранению и укреплению традиционных 
российских духовно-нравственных ценностей : Указ Президента РФ от 9 ноября 2022 г. № 809 // 
Гарант.ру. URL: htt ps://www.garant.ru/products/ipo/prime/doc/405579061/ (дата обращения: 
14.03.2025).
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период до 2024  года» обозначены цели 
и  целевые показатели в  сфере воспита-
ния подрастающего поколения и  модер-
низации профессионального образова-
ния: «воспитание гармонично развитой 
и  социально ответственной личности на 
основе духовно-нравственных ценностей 
народов Российской Федерации, историче-
ских и национально-культурных традиций; 
модернизация профессионального образо-
вания, в том числе посредством внедрения 
адаптивных, практико-ориентированных 
и  гибких образовательных программ»1. 
Будущее России зависит от того, какую 
личностную, общественную и профессио-
нальную культуру будет иметь специалист, 
ответственно осуществляющий профес-
сиональную деятельность. Выбирая те 
или иные ценности, молодое поколение на 
протяжении жизни руководствуется ими 
и в семье, и в коллективе, и в своей профес-
сиональной деятельности. 

Ценностные ориентации  – это культур-
ные ориентиры, принятые личностью ду-
ховные и материальные ценности, которые 
в широком смысле являются нормами жиз-
ни в обществе, в котором предстоит жить 
и работать.

Изучение профессиональной подготов-
ки будущих фармацевтов Санкт-Петер-
бурга обусловлено нехваткой профессио-
нальных кадров, остающихся в профессии 
более пяти лет в постоянно укрупняющем-
ся мегаполисе. Санкт-Петербург относит-
ся к  большим мегаполисам с  факторами 
высокой загрязненности и  особыми кли-
матическими условиями, высоким уровнем 
ритма, шума и  стресса, негативно влияю-
щими на состояние здоровья его населе-

ния. Последствия пандемии коронавируса 
COVID-19 также выявили большое количе-
ство осложнений после острой фазы забо-
левания. Негативная симптоматика выну-
ждала людей, не попавших в поликлинику, 
обращаться за консультацией к  фармацев-
там и  провизорам в  аптеке. На специали-
стов, которым приходится решать задачу 
фармацевтического консультирования 
и  информирования, возлагается огромная 
коммуникативная нагрузка. Чтобы оказы-
вать такие услуги на высоком уровне, фар-
мацевтическому персоналу необходимо 
обладать системой нравственно-профес-
сиональных качеств, которые и  определя-
ют профессиональную фармацевтическую 
этику  [6; 7]. Поэтому профессия фарма-
цевта  – одна из приоритетных профессий 
в области естественных и социально-обще-
ственных наук, объединяющая в  себе зна-
ния о  физиологии человека и  действии на 
него различных лекарств. Сочувственное 
отношение к пациентам, идущим от врача, 
требует знания и владения профессиональ-
ной этикой в  построении коммуникации 
с  потребителями фармацевтических това-
ров и  услуг. Практикой выпускники овла-
девают после обучения, а в процессе осво-
ения профессиональных навыков логично 
создать базу из знаний, умений, навыков 
и компетенций, которые непосредственно 
оказывают влияние на формирование вы-
сококвалифицированного специалиста.

Вопрос воспитания профессионально-
нравственных качеств у обучающихся фар-
мацевтических образовательных учрежде-
ний обусловлен отсутствием единой модели 
развития профессиональной этики, форми-
рования профессионально-нравственного 

1 О национальных целях и стратегических задачах развития Российской Федерации на период до 
2024 года : Указ Президента РФ от 07.05.2018 № 204 (ред. от 21.07.2020) // СПС Консультант-
Плюс. URL: htt ps://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_297432/ (дата обращения: 
14.03.2025).
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становления современных обучающих-
ся фармацевтов. Вся сложность создания 
данной модели обусловлена многообра-
зием специфических особенностей обуча-
ющихся в  том или ином регионе. Выявить 
психолого-педагогические условия, повы-
шающие эффективность формирования 
нравственных ценностей будущих фарма-
цевтов, также сложно ввиду отсутствия 
единства подготовки специалистов для 
целей формирования ценностей обуча-
ющихся на разных уровнях фармацев-
тического образования. Немаловажным 
осложняющим фактором является тенден-
ция увеличения торговых функций аптек, 
что влияет на профессиональный статус 
фармацевтического работника (преиму-
щественно определяемого как работника 
торговли). В  связи с  этим неуважительное 
отношение некоторых конфликтных посе-
тителей аптек к  фармацевтическому пер-
соналу (особенно к  молодым фармацевтам 
в  первые годы их работы в  аптеке), кон-
фликтность и коммуникативная напряжен-
ность жителей мегаполиса дополнительно 
осложняют адаптацию молодых специа-
листов к  профессии  [8;  9]. Многообразие 
интернет-ресурсов для самолечения паци-
ентов на основе ложных диагнозов, отсут-
ствие временны́х ресурсов на построение 
доверительного контакта между фарма-
цевтическим работником и  потребителем 
фармацевтических товаров и  услуг обу-
словливают новые задачи в подготовке фар-
мацевтических кадров в  образовательных 
учреждениях [7; 10]. В целом, перечислен-
ные современные тенденции понижают 
престиж фармацевтической профессии 
и  мотивацию обучающихся, получающих 
фармацевтическое образование. 

Сущность профессионально-нравствен-
ного просвещения и  образования заклю-
чена в формировании знаний о моральных 
ценностях и нормах, ценностях и ценност-

ных ориентирах. Классические формы 
и  методы нравственного воспитания не 
всегда воспринимаются увлекательными, 
требуют высокой заинтересованности 
обучающихся и  высокого мастерства пре-
подавателей специальных и  общих дисци-
плин. Чтобы понимать, какие ценности на 
данном этапе обучения необходимы для 
постижения основ профессии, следует осу-
ществлять своевременную диагностику 
системы ценностей вновь прибывающих 
обучающихся и  систематично вовлекать 
воспитанников в различные виды деятель-
ности, а  именно в  учебную, познаватель-
ную, творческую, трудовую, общественную 
деятельность в  специально организован-
ной социально-педагогической среде фар-
мацевтических учреждений. Это делает 
актуальным осмысление и освоение опыта 
решения задач, связанных с духовно-нрав-
ственным становлением и  воспитанием 
будущих фармацевтов, оценку эффектив-
ности содержания, форм, методов, а также 
моделирование методических приёмов по-
зитивного педагогического влияния и пси-
холого-педагогического сопровождения 
обучающихся. 

Фармация – это не только система науч-
ных знаний и практической деятельности, 
целями которой являются своевременная 
помощь и сохранение здоровья населения, 
но и сфера взаимодействия с человеком на 
основе гуманизма и  нравственности как 
главных этических категорий социально 
ориентированной профессии. Следова-
тельно, большое значение имеет формиро-
вание у  обучающихся фармацевтических 
образовательных учреждений правильных 
ценностных нравственных ориентиров, 
которые надлежащим образом позволят 
будущим фармацевтическим работникам 
выполнять свой профессиональный долг, 
связанный с  сохранением здоровья насе-
ления.
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Оценка системы ценностей обучающихся 
фармацевтического техникума 

по методике М. Рокича

Существующие противоречия между 
растущими требованиями обществен-
но-государственного заказа к  профес-
сиональной подготовке высококвалифи-
цированных фармацевтических кадров, 
включающими знание правил профессио-
нального поведения, формирование нрав-
ственных идеалов, усвоение ценностей 
фармацевтической профессии, и  отсут-
ствием разработанной модели процесса 
воспитания данных качеств убеждают 
в необходимости провести теоретический 
и  практический анализ обозначенной 
проблематики. 

Цель исследования  – провести срав-
нительную характеристику изменения 
системы ценностей обучающихся фарма-
цевтического техникума первого и выпуск-
ного курсов по специальности «Фарма-
ция»; определить систему терминальных 
и  инструментальных ценностей перво-
курсников и  выпускников фармацевтиче-
ского техникума в завершающем семестре; 
выявить доминирующие ценностные ори-
ентации обучающихся; сравнить результа-
ты для выявления изменений и  смены 
приоритетов в  терминальных и  инстру-
ментальных ценностях по методике М. Ро-
кича. В  годы советской психологической 
и  педагогической практики данная мето-
дика была адаптирована В. Ядовым в про-
цессе изучения социально-экономических 
проблем того времени и позже была моди-
фицирована Д.А. Леонтьевым.

Теоретический анализ образователь-
ной и  воспитательной деятельности по 
формированию духовно-нравственных ка -
честв обучающихся проведен на основе 
фундаментальных трудов К.Д. Ушинского, 
А.М.  Архангельского, В.А.  Сухомлинско-

го, А.С.  Макаренко, З.И.  Васильевой, фи-
лософов М. Мамардашвили, И.А. Ильина, 
Г.Г.  Соловьёвой. Этими исследователями 
освещена значимость основных теоретиче-
ских понятий нравственного воспитания, 
перечислены пути успешного формирова-
ния духовно и  нравственно воспитанной 
личности. 

Методологической основой исследо-
вания послужил теоретический анализ 
философско-педагогических идей и  пси-
хологических теорий об органичном 
единстве духовного и  материального 
бытия человека и  мира, культурологиче-
ский подход к  формированию личности 
и ценностных ориентаций в пространстве 
образовательно-воспитательной среды. 
Образовательная и воспитательная работа 
педагогов, психологов и  администрации 
направлена на развитие положительных 
профессионально-нравственных качеств 
фармацевтов через активное включение 
обучающихся в  трудовую, научно-инно-
вационную, культурную, общественную 
жизнь, социальные практики. Данная ак-
тивность предполагает необходимость 
создания системы формирования профес-
сиональной этики и профессионально-нрав-
ственных качеств личности будущего 
фармацевтического работника через его 
вовлечение во внеучебную социально-о-
риентированную работу с  населением 
как основу формирования высокого чув-
ства профессионального долга и  его от-
ношений с  окружающим миром. Отече-
ственная педагогика уделяет достаточное 
внимание процессу профессиональной 
подготовки специалистов среднего зве-
на различного профиля, развитию про-
фессионально важных качеств в  соответ-
ствии с  требованиями, предъявляемыми 
социальным окружением (С.С.  Буб но ва, 
А.А.  Дер кач, Е.А.  Кли мо ва, Н.Б.  Кры-
ло ва, А.П.  Чер ны шов и  др.). Совер-
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шенствование учебно-воспитательного 
про цесса в  среднем профессиональном 
учебном заведении представлено в  рабо-
тах Л.В.  За нко ва, В.С.  Ильи на, И.Л.  Лер-
не ра, М.Н. Скат ки на, Г.Н. Щу ки ной; кон-
цептуальные исследования в  социологии 
медицины и фармации, социальных отно-
шений рассматривали А.В.  Ре шет ни ков, 
В.И. Пет ров, Н.Н. Се до ва, Б.Г. Юдин и др. 

В исследовании мы опирались на ра-
боты Э.Ф.  Зеера  [1], рассматривающего 
проблемы психотерапии и  медицинской 
деонтологии, вопросы нравственности 
и  профессионализма фармацевтического 
образования. Методология исследования 
разработана на базе аксиологического под-
хода в  образовании (В.И.  Загвязинский, 
А.А. Остапенко, В.И. Слободчиков, Е.П. Бе-
лозерцев, И.Ф.  Исаев, В.А.  Сластёнин, 
Е.Н. Шиянов, А.Г. Здравомыслов). Данный 
подход определяет переход к  модели це-
лостного понимания проблемы формиро-
вания системы ценностей и  нравственно-
го воспитания молодежи, представленной 
в трудах Д.С. Лихачева [4], Д.А. Леонтье-
ва [3], М.С. Кагана [2].

Методы. Многообразие различных ме-
тодик для определения ценностных ориен-
таций и специфика фармацевтической про-
фессии как социально ориентированной 
позволили выбрать наиболее апробиро-
ванную методику Милтона Рокича  – про-
фессора социальной психологии амери-
канских университетов  – для выявления 
ценностных ориентаций обучающихся. 
Достоинством методики является удоб-
ство восприятия и универсальность. 

В своем исследовании мы рассмотрим 
два типа ценностей: «конечные цели» ин-
дивидуального существования личности 
(называемые в  методике терминальными) 
и  «ценности-средства» (инструменталь-
ные) для достижения целей. При пер-

вичном исследовании студентам предла-
гался вариант ранжирования ценностей 
из предложенных 18 терминальных и  18 
инструментальных ценностей с  установ-
лением их ранга в зависимости от степени 
значимости и направленности. 

Методика М.  Рокича позволяет опре-
делить влияние убеждений человека на 
выбор и  достижение цели в  построении 
жизненной траектории; смыслы и  значи-
мость выбранных жизненных сфер на дан-
ный период времени. Ценности-средства 
(инструментальные) определяются как 
убеждения человека в том, что определен-
ный образ действий или свойства личности 
являются предпочтительными в  выбран-
ной жизненной ситуации, подразделяют-
ся на социальные, коллективно-профес-
сиональные, избирательные, этические, 
ценности дела и  др. Вначале показатели 
ранжируются отдельно по каждому из 
признаков, меньшему значению признака 
начисляется меньший ранг. Полученная 
в результате исследования индивидуальная 
иерархия ценностей может быть разделе-
на на три равные группы: предпочитае-
мые ценности, значимые (ранги с 1 по 6); 
индифферентные, безразличные (7–12); 
отвергаемые, незначимые (13–18). При 
анализе учитывался средний балл по каж-
дой из ценностей, который рассчитывал-
ся путем сложения всех баллов, соответ-
ствующих показателю ранга, указанному 
напротив названия ценности, и  деление 
суммы на количество респондентов. Так 
как наименее важная ценность располага-
ется на 18-м месте в списке, то наибольший 
средний балл отображает наименее важ-
ную ценность. 

Представим в Таблице 1 результаты ана-
лиза терминальных ценностей студентов 
первого и  завершающего года обучения 
(выборка 120 человек).
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Таблица 1
Распределение терминальных ценностей обучающихся фармацевтического техникума 

СПХФУ первого и завершающего года обучения 

Терминальные ценности

Выбор обучающихся 
первого года обучения

Выбор обучающихся 
завершающего года 

обучения Изменение 
позиции

ранг средний 
балл ранг средний 

балл

Активная деятельная жизнь (полнота 
и эмоциональная насыщенность) 4 5,5 3 3,7 4–3 ↓

Жизненная мудрость 10 9,45 17 12,8 10–14
Здоровье (физическое и психическое) 2 2,05 1 1,9 2–1 ↓
Интересная работа 9 8,85 8 7,9 9–8 ↓
Красота природы и искусство 16 14,5 16 14,2 16–16
Любовь 3 6,2 13 10,6 3–13
Материально обеспеченная жизнь 1 0,7 2 2,8 1–2
Наличие хороших и верных друзей 6 3,55 15 13,5 6–15
Общественное признание 8 9,1 5 3,7 8–5 ↓
Познание 11 8,1 14 11,3 11–14
Продуктивная жизнь 14 15,8 10 8,9 14–10 ↓
Развитие 12 11,2 11 10,7 12–10 ↓
Свобода 5 4,05 6 4,9 5–6
Счастливая семейная жизнь 13 11,9 12 10,2 13–12 ↓
Счастье других 18 16,2 17 15,9 18–17 ↓
Творчество 10 10,2 7 6,5 10–7 ↓
Уверенность в себе 15 14,6 4 3,8 15–4 ↓
Удовольствия 7 8,45 9 7,8 7–9

Источник: здесь и далее таблицы составлены автором.

Динамика изменения терминальных 
ценностей обучающихся фармацевтиче-
ского техникума СПХФУ первого и завер-
шающего года обучения представлена на 
Рисунке 1.

Первую группу предпочитаемых тер-
минальных ценностей (ранги 1–6) к  за-
вершению образовательного процес-
са в  техникуме составляют значимые: 
здоровье (физическое и  психическое), 
материально обеспеченная жизнь и актив-
ная, деятельная, выражаемая в  полноте 
и  эмоциональной насыщенности жизни 
свобода в суждениях и поступках в корре-

ляции с  самостоятельностью и  независи-
мостью, общественное признание. 

Вторую группу составляют менее значи-
мые, но важные ценности (7–12): интерес-
ная работа, подразумевающая творческую 
реализацию с  возможностью получать от 
неё удовлетворение и удовольствие, что бу-
дет маркером продуктивной жизни с опре-
делённым уровнем физического и духовно-
го развития. Расширение кругозора, общей 
и  профессиональной культуры к  заверше-
нию обучения уменьшает свое значение 
в пользу материальной реализации и пере-
ходит в другую группу ценностей.
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Третью группу малозначимых ценностей 
составляют счастливая семейная жизнь, 
любовь, мудрость (зрелость суждений 
и  здравый смысл, достигаемый благодарю 
жизненному опыту) и  переживание пре-
красного в  природе и  искусстве, возмож-
ность расширения своего образования, 
кругозора, интеллектуальное и культурное 
развитие. Изменение системы ценностей – 
неотъемлемая часть процесса профессио-
нального самоопределения в  процессе 
обучения, что говорит о  динамичности 
системы ценностных ориентаций в зависи-
мости от характера деятельности и процес-
са социализации. 

Рассмотрим результаты анализа инстру-
ментальных ценностей студентов первого 
и завершающего года обучения (Таблица 2).

Динамика изменения инструменталь-
ных ценностей обучающихся фармацевти-
ческого техникума СПХФУ первого и  за-
вершающего года обучения представлена 
на Рисунке 2.

Мы видим, что в  инструментальных 
ценностях, «ценностях  – средствах», ис-
пользуемых для достижения целей (терми-
нальных ценностей), произошли измене-
ния в  позициях первой группы  – наиболее 
значимых ценностей (1–6): рационализм 
как умение логично и  здраво мыслить, 
принимать решения; эффективность в  де-
лах, выраженная в  трудолюбии и  продук-
тивности; смелость в  отстаивании своего 
мнения, исполнительность и  дисциплини-
рованность. Во второй группе менее значи-
мых ценностей (7–17) более актуальными 
стали следующие: твёрдая воля, выражен-
ная в отстаивании своих интересов и пози-
ций, смелость и широта взглядов, выражен-
ная в умении понять точку зрения другого, 
уважать иное в другом человеке; честность 
и искренность. Среди респондентов поло-
вина имеет временной разрыв между нача-
лом и завершением обучения всего в один 
год (в случае поступления в  техникум 
выпускников 11-го класса общеобразо-

Рисунок 1. Терминальные ценности обучающихся первого и завершающего года обучения
Источник: здесь и далее рисунки выполнены автором. 



40 Педагогические науки

40 Вестник Российского нового университета
40 Серия «Человек в современном мире», выпуск 2 за 2025 год

Таблица 2
Распределение инструментальных ценностей обучающихся фармацевтического 

техникума СПХФУ первого и завершающего года обучения 

Инструментальные ценности

Выбор обучающихся 
первого года обучения

Выбор обучающихся 
завершающего года 

обучения Изменение 
позиции

ранг средний 
балл ранг средний 

балл
 Аккуратность (порядок, четкость 
в ведении дел) 12 10,1 10 9,5 10–12

Воспитанность 8 6,05 9 11,7 8–9
Высокие запросы (требования 
к жизни) 2 4,5 5 7,3 2–5

Жизнерадостность 9 7,5 11 10,2 9–11
Исполнительность 3 2,8 2 3,6 3–2
Независимость 10 9,55 17 15,9 10–17
Непримиримость к недостаткам 
в себе и других 16 14,1 16 15,7 16–16

Образованность 1 1,65 12 10,9 1–12
Ответственность (чувство долга, 
умение держать слово) 7 5,6 7 6,7 7–7

Рационализм 5 7,2 1 2,3 5–1
Самоконтроль 7 5,9 6 5,4 7–6
Смелость 14 11,5 4 6,7 14–4
Чуткость (заботливость) 11 12,7 15 13,1 11–13
Терпимость 6 5,8 8 9,1 6–8
Широта взглядов 17 15,5 13 11,8 17–13
Твердая воля 13 11,8 9 8,06 13–8
Честность 15 14,6 14 13,6 15–14
Эффективность в делах 4 2,9 3 4,1 4–3

вательной школы) или в  два учебных года 
(в случае поступления в техникум выпуск-
ников 9-го класса), поэтому изменения 
имеют среднее значение для двух катего-
рий обучающихся по возрастам. 90 % ауди-
тории обучающихся составляют девушки, 
и 10 % – юноши, разделение результатов по 
гендерному признаку отсутствует.

Анализ результатов и обсуждение. Ана-
лизируя показатели ранжирования тер-
минальных ценностей, мы столкнулись 
с вполне объяснимой картиной современ-
ных тенденций развития молодежной груп-
пы: ориентацией на материально обеспе-
ченную, свободную насыщенную жизнь, 
полную ярких впечатлений и  быстрых ре-

зультатов. Социальный заказ представлен 
необходимостью подготовки профессио-
нально ответственных социально ориенти-
рованных фармацевтических работников, 
отвечающих запросу населения, которое 
хочет видеть в них сочувствующих, терпе-
ливых сотрудников, способных к  эмпатии 
и  желающих помочь посетителям аптек, 
что подтверждено проведенными социоло-
гическими опросами населения [6; 8; 10]. 
На основе этих данных выявлен ряд про-
тиворечий между ожиданиями населения 
и  возможностями будущих специалистов 
в  первые месяцы их профессиональной 
деятельности, что влияет на базовое вос-
приятие фармацевтической профессии 
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и  качество усвояемых знаний в  процессе 
подготовки обучающихся. 

Отправной точкой объёмной психоло-
го-педагогической работы в  молодежной 
группе по данному ряду проблем выступает 
диагностика ценностных ориентаций. Ис-
ключить ряд иллюзий, связанных с «легко-
стью» и недостаточной ответственностью 
в  получении социально ориентированной 
профессии, возможно методами рефлексии 
и обсуждения в рамках дисциплин («Пси-
хология общения» и  «Конфликтология 
в  профессиональной деятельности») тем, 
связанных с базовыми ценностями, целями 
и  средствами их достижения. В  процессе 
постижения азов профессии, изучения 
истории развития фармации происходит 
освоение принципов гуманного отноше-
ния к людям, терпения и умеренности. 

Заключение

В  целом ранжирование терминальных 
и  инструментальных ценностей проде-
монстрировало наличие толерантного от-

ношения обучающихся к  многообразию 
культур в мегаполисе; в то же время выяв-
лено наличие эгоцентризма  – отсутствие 
акцента на других, приоритет в  пользу 
собственного комфорта и, следовательно, 
наличие сложностей в  работе с  больши-
ми потоками людей в  будущей профес-
сиональной деятельности, риски раннего 
профессионального выгорания. Таким об-
разом, главный результат педагогического 
эксперимента, проведенного нами по ме-
тодике М.  Рокича, подтверждает наличие 
проблемы формирования профессиональ-
ных ценностных ориентаций будущих 
фармацевтов и  необходимость изучения 
темы ценностных приоритетов в  рамках 
предметов социально-гуманитарного цик-
ла в  фармацевтических образовательных 
учреждениях.

Данные результаты могут быть примене-
ны для изучения динамики изменения про-
фессиональных ценностей на определён-
ных этапах адаптации к образовательному 
процессу и  завершения курса подготовки 
профессиональных кадров по специально-

Рисунок 2. Инструментальные ценности обучающихся первого и завершающего года обучения
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сти «Фармация». Целесообразно совер-
шенствовать имеющиеся и  применять ин-
новационные методы и формы работы для 
подготовки будущих фармацевтов. Нами 
в  период обучения применяется тренин-
говая программа деловых игр, рефлексив-
ные интервью и рефлексивные эссе на тему 
базовых ценностей, ценностей-средств 
и  ценностей-целей, методы проблемного 
обучения в  рамках образовательной тех-
нологии кейс-задач. Создание проблем-
ных ситуаций в  воспитательном процессе 
способствует совершенствованию мастер-
ства преподавателей, совместному обу-
чению «преподаватель  – обучающийся», 
формированию толерантного отношения 
к окружающим и нравственных ценностей 
у  всех участников образовательных отно-
шений. 

Вопрос проведения психолого-педаго-
гической диагностики ценностных ори-
ентаций обучающихся выступает базой 
в  процессах становления будущего специ-
алиста, и связан с формированием у обуча-
ющихся необходимых личностных качеств. 
Данная практика способствует созданию 
типологии квалифицированных работни-
ков как единой социальной группы, в  ко-

торой представлены развернутые соци-
альные и психологические характеристики 
личности будущего специалиста, взаимное 
влияние и  интеграция ценностей и  черт 
характера. Как сказал выдающийся рос-
сийский филолог, культуролог Д.С.  Лиха-
чев, «если есть у человека великая цель, то 
она должна проявляться во всем – в самом, 
казалось бы, незначительном. Надо быть 
честным в незаметном и случайном: тогда 
только будешь честным и  в выполнении 
своего большого долга. Большая цель охва-
тывает всего человека, сказывается в  каж-
дом его поступке, и  нельзя думать, что 
дурными средствами можно достигнуть 
доброй цели» [4, с. 12]. 

Для успешной реализации модели ду-
ховно-нравственного воспитания будущих 
фармацевтических работников необхо-
димо создание благоприятных педагоги-
ческих условий. В связи с этим важно мо-
дернизировать сам процесс обучения 
и  воспитания студентов путём совершен-
ствования как аудиторных, так и  внеауди-
торных занятий, внедряя современные об-
разовательные технологии, позволяющие 
эффективно формировать нужные профес-
сиональные качества. 
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